
ALTO CONTRASTE EN PANTALLAS

Es aconsejable contar con una pantalla panorámica a color de gran contraste en la que la
información se presente con letras legibles y gráficos claros . Es recomendable que incluya
señalización visual que indique la entrada de llamadas.

BOTONES GRANDES

Procurar que los botones sean grandes y tengan un tacto agradable que facilite el reconocerlos
de manera sencilla y rápida. Recomendable que incorporen iluminación en el teclado que
facilitaría aún más su identificación. 
El propósito es garantizar una navegación intuitiva.

FUNCIÓN SOS: BOTÓN DE AYUDA

Función clave que hay que garantizar siempre en el teléfono y más si lo va a usar una
persona mayor. Es un botón que permite el contacto rápido con la familia en caso de
urgencia. Otra recomendación son las teclas de marcación rápida asociadas a teléfonos
familiares.

SONIDO "EXTRA FUERTE"

Función que duplica el volumen del teléfono lo que facilita a la persona mayor el poder oir mejor
las llamadas y escuchar de forma más clara a sus interlocutores al otro lado. Hay teléfonos que
incluso son compatibles con audífonos, con ajuste rápido de volumen y con la opción de manos
libres.

DISEÑO ERGONÓMICO

Importante el aspecto ergonómico. Garantizar los diseños que den prioridad a la ergonomía
mediante sistemas antideslizamiento y texturas especiales principalmente en la zona de
agarre.
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