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PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEL ALUMNADO PARA LA FORMACION PRESENCIAL

TALLER NARRATIVA DE VENTAS PARA NEGOCIOS

1. OBIJETO

El presente procedimiento tiene la finalidad de regular el procedimiento de seleccion
del alumnado que participara en la formaciéon presencial TALLER NARRATIVA DE
VENTAS PARA NEGOCIOS , en el marco del proyecto PLAN INSULAR DE
EMPRENDIMIENTO 2025, que impartird la Fundacién C. Insular para la Formacién, el
Empleo y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE).

2. CARACTERISTICAS DE LA FORMACION

FIFEDE, organiza un taller presencial de NARRATIVA DE VENTAS PARA NEGOCIOS,
este curso, de 5 horas y 30 minutos de duracion va dirigido a empresas vy
microempresas de nueva creacion o ya creadas. Profesionales y auténomos que hayan
iniciado su actividad profesional en la isla de Tenerife.

PLAN FORMATIVO

Se estructura en dos sesiones presenciales y una sesion online de mentorizacién con
cada participante.

En la primera sesion conoceremos las herramientas esenciales con las que construir
una buena narrativa y qué mecanismos actlian en nuestras mentes cuando estamos
inmersos en la escucha, lectura o visionado de una narracidn. Veremos porqué y como
funciona la narracién, y cdmo aplicarla segun el medio que usemos.

La segunda sesidn estard dedicada a encontrar y crear nuestro propio relato: nuestra
narrativa de venta o marca. En esta sesién veremos cada caso particular en grupo, asi
cada participante podra ver como se resuelve cada necesidad especifica de los
participantes.

Ambas sesiones presenciales se apoyan en fundamentos tedrico, aunque la practica
sera el eje principal.

Las sesiones online seran individuales. Durante media hora, ofreceremos un
asesoramiento personalizado que sirva para mejorar, impulsar y ampliar lo trabajado
durante los talleres presenciales; en este caso, atendiendo a las caracteristicas
especificas de cada participante, con el objeto de que desarrolle su propia narrativa.
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METODOLOGIA

e Sesion presencial 1 (2,5 horas).
Sesidn tedrica y practica (juegos narrativos) sobre narrativa aplicada a ventas y marca.
e Sesion presencial 2 (2,5 horas).

Sesidon dedicada a encontrar y crear narrativas propias que se compartiran y valoraran
en grupo. Conociendo cada caso particular, podemos tener mejor vision de conjunto
del proceso creativo a la hora de construir un relato. Finalmente, dedicaremos tiempo
a resolver dudas, ampliar informacién y compartir reflexiones y valoraciones.

e Sesion 3 on line (30 min).

Reunién online individual con cada participante en la cual atender a dudas y
necesidades especificas segln cada caso y completar el proceso de creaciéon de una
buena narrativa.

DURACION
La formacion grupal serd de 2 sesiones de 2 horas y media en horario de tarde: 17:00
a 19:30. Total, de horas de formacidn: 5 horas y 30 minutos de tutorizacién on line

Las plazas son limitadas minimo 10 y maximo 20 personas.

FECHAS, HORARIO Y LUGAR DE IMPARTICION:

FORMACION PRESENCIAL FECHA Y HORARIO DEL CURSO PLAZO DE
INSCRIPCION

Lugar de imparticion: Calle | Los dias 28 y 29 de octubre de
Alcalde Mandillo Tejera, n2 8 en el | 2025 22/10/2025
semisotano del aula del Cabildo | Horario: 17:00-19:30

Insular de Tenerife. Santa Cruz de | Sesiones grupales: (2 dias x 2,5
Tenerife horas =5 horas

Sesiones individuales on line:
30 minutos

3. REQUISITOS PARA ACCEDER A LA FORMACION
Las personas interesadas en completar la formacién se llevardn a cabo atendiendo al
siguiente orden de priorizacion:
1) Que hayan iniciado la actividad a partir de 1 de enero de 2023.
2) Que hayan iniciado la actividad a partir del 1 de enero de 2024.

3) Que prevean iniciar la actividad en el segundo semestre de 2025.
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4. OBLIGACIONES DEL ALUMNADO
Las personas que presenten la solicitud de inscripcidn en la formacién adquieren los
siguientes compromisos:

1) Asistir a las clases tedricas y practicas y superar con aprovechamiento todos
los médulos formativos.

2) Aceptar y cumplir, en todos los términos, las bases establecidas y las
condiciones de participacion en la formacion.

3) Realizar correctamente y con actitud positiva los modulos y actividades
programadas dentro de la formacion segun lo establecido por FIFEDE vy las
entidades de formacién contratadas.

4) Obligacion de asistir a las 5 horas de sesiones grupales presenciales y la

tutorizacidn on line de 30 minutos para poder certificar el curso.

5. SOLICITUDES Y PLAZO DE PRESENTACION

Las personas interesadas en completar la formacion deberdn presentar su solicitud
a través de la Sede Electronica de FIFEDE (sede.fifede.org), a partir del 16 de
septiembre de 2025.

El plazo de presentacién de solicitudes finaliza el 22 de octubre de 2025.
Si FIFEDE lo considerase oportuno, se podra ampliar el plazo de presentacién de
solicitudes. Para ello, se publicard el nuevo plazo en el Tabléon de Anuncios de

FIFEDE, ubicado en la Sede Electrénica de la Fundacién.

6. CRITERIOS DE SELECCION
La seleccidn del alumnado se realizara utilizando como Unico criterio la fecha y
hora de entrada de la solicitud de inscripcidon y toda la documentaciéon en el

registro de entrada de FIFEDE.
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7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, se publicard en el Tablén

de Anuncios de FIFEDE el listado provisional de personas seleccionadas para

completar la formacidn y, en su caso, la lista de espera vy las personas excluidas por

no cumplir con los requisitos.

Las personas interesadas dispondran de un plazo de 1 dia habil, a partir del dia
siguiente a la publicaciéon del listado en el Tablén de Anuncios, para presentar las
alegaciones, asi como la documentacion que consideren oportunas, a través de la
Sede Electroénica de FIFEDE o, en su caso, a través de correo electrénico.

No se podrd utilizar el periodo de alegaciones para subsanar documentacion.
Concluido el plazo de presentacién de alegaciones, se publicara en el Tablon de

Anuncios el listado definitivo de personas seleccionadas para completar la

formacion y, en su caso, la lista de espera.

Es necesaria la aceptacion del curso por correo electrénico.

8. COMIENZO DE LA FORMACION Y LISTA DE ESPERA

FIFEDE informara en el momento de la seleccién la confirmacion de las fechas
programadas de la formacién presencial. En el caso de que se produjera alguna
baja o renuncia de las personas seleccionadas y se estuviera a tiempo de cubrir la
plaza, FIFEDE contactard por teléfono con las personas de la lista de espera. En el
caso de

no tener respuesta, se repetira la Ilamada en un margen de, al menos, dos horas. Si

no respondiese, se contactaria con la siguiente persona de la lista de espera.

En Santa Cruz de Tenerife,

La Gerente en funciones,

Elena de la Guardia Lépez
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