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PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEL ALUMNADO PARA LA FORMACION OPERADOR/A DE

GRUA DE ASISTENCIA EN ViAS PUBLICAS DENTRO DEL PROYECTO CUALIFICATE 2025
1. OBIETO

El presente procedimiento tiene la finalidad de regular el procedimiento de seleccién del alumnado que
participarad en la FORMACION DE OPERADOR/A DE GRUA DE ASISTENCIA EN ViAS PUBLICAS, que
impartira la Fundacién C. Insular para la Formacion, el Empleo y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE).
2. CARACTERISTICAS DE LA FORMACION
La formacion de Operador/a de grua de asistencia en vias publicas tiene por objeto preparar a 15
personas en situacion de desempleo o en mejora de empleo a lo largo de 120 horas presenciales de
formacién.
La formacidn incluye:
e  Material didactico para la formacion.
e Imparticion de las clases tedricas y practicas.
® Ayuda a la asistencia de 5 € diarios (para aquellas personas desempleadas), que se abonara una
vez finalizada y justificado el aprovechamiento de la misma.
FECHA PREVISTA DE INICIO:  La formacidn tiene previsto su inicio a finales del mes del mes de ABRIL.
Los contenidos a trabajar aparecen a continuacion:
1. Tipos de gruas de asistencia
e (lasificacion de gruas de asistencia en carreteras.
® Grua de cuchara. Caracteristicas, usos y limitaciones.
® Grua de plataforma. Estructura, sistema de carga y descarga.
e Gruas para vehiculos pesados. Uso industrial, protocolos de seguridad especificos.
e Eleccion del tipo de grua en funcidn de la intervencion.
® Mantenimiento basico y revisiones de seguridad.
2. Protocolo de actuacion en vias publicas (segin normativa DGT)
* Normativa de tréfico aplicable al servicio de grua (DGT).
® Protocolo PAS (Proteger, Avisar, Socorrer).
e Uso de sefializacién luminosa y dispositivos de advertencia.
® Posicionamiento seguro de la grua en el arcén o calzada.
e (Cargay descarga de vehiculos en condiciones seguras.
e Actuaciones en autopistas, autovias, vias urbanas e interurbanas.
e Coordinacién con cuerpos de seguridad, asistencia sanitaria y aseguradoras.
3. Conduccion eficiente

®  Principios de conduccidén eficientes.
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e Uso racional del motor y los cambios de marcha.
e QOptimizacidn del consumo de combustible en vehiculos industriales.
e Técnicas de anticipacidon y mantenimiento de velocidad constante.
® V\entajas econdmicas y medioambientales.
4. Conduccidn preventiva
® Técnicas de conduccion segura.
e Andlisis de riesgo en carretera.
e Conduccién en condiciones meteoroldgicas adversas (lluvia, niebla, viento, etc).
e Distancia de seguridad y tiempos de reaccidn.
® Prevencidn de accidentes en maniobras de carga/descarga.
e Fatiga y atencién en la conduccion.
5. Conduccidon de riesgos laborales para operarios de grua
¢ |dentificacion de riesgos especificos en el uso de gruas de asistencia.
e Equipo de proteccidn individual (EPIs).
e Ergonomia en el trabajo de carga y anclaje.
® Protocolos en caso de accidente laboral.
e Seguridad en entornos con tréfico.
e Sefalizacion y balizamiento del entorno de trabajo.
6. Primeros auxilios basicos
®  Valoracidn inicial de la victima.
e Actuacién ante heridas, hemorragias, fracturas, quemaduras.
® Reanimacion cardiopulmonar (RCP) basica.
® Manejo de victimas de accidentes de trafico.
e Coordinacién con los servicios de emergencia.
7. Atencion al cliente y comunicacidn en situaciones de asistencia.
e Habilidades de comunicacién y empatia con el cliente.
e Gestion de situaciones conflictivas o de estrés.
® Protocolo de recogida de datos y documentacion.
® Imagen profesional del operador de grua.
e Comunicacién con aseguradoras y partes implicadas.
8. Practicas
e Enganche y desenganche de vehiculos con los tres tipos de grua: Cuchara, plataformay
de vehiculos pesados.
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3. REQUISITOS PARA ACCEDER A LA FORMACION

Las personas interesadas en completar la formacidon deberdn cumplir todos y cada uno de los

siguientes requisitos:

1)

2)

3)
4)

Estar desempleado/a e inscrito/a en el servicio canario de empleo o en situacién de mejora
de empleo.

Empadronado/a en cualquier municipio de la isla de Tenerife, (no se admite certificado de
viaje, informes policiales ni volantes de empadronamiento) .

Estar en posesion del permiso B de conducir

Es recomendable estar en posesién del permiso C (Camion)

Todos los requisitos deben cumplirse en la fecha en la que finalice el plazo de presentacion de

solicitudes.

4. OBLIGACIONES DEL ALUMNADO

Las personas que presenten la solicitud de inscripcién en la formacion adquieren los siguientes

compromisos:

1)

2)

3)

4)

5)

Asistir a las clases tedricas y practicas y superar con aprovechamiento todos los mdédulos
formativos.

Aceptar y cumplir, en todos los términos, las bases establecidas y las condiciones de
participacion en la formacion.

Realizar correctamente y con actitud positiva los médulos y actividades programadas dentro

de la formacidn segun lo establecido por FIFEDE y la entidad de formacién contratada.

En el caso de abandonar la formacidn una vez iniciada, debe presentar una solicitud por
escrito motivando la causa del abandono para que FIFEDE pueda comprobar si la persona
beneficiaria ha incumplido de forma manifiesta o no con sus compromisos adquiridos en el

momento de aceptar la formacion.

La asistencia a las clases es obligatoria y se registrara al inicio y al final de la misma.

5. SOLICITUDES Y PLAZO DE PRESENTACION

Las personas interesadas en completar la formacion deberan presentar su solicitud a través de la

Sede Electrdnica de FIFEDE (www.sede.fifede.org), con certificado electrénico, con cl@ve PIN o

cl@ve permanente. NO SE PUEDE ACCEDER CON CL@VE MOVIL.
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En el caso de no disponer de las formas de acceso anteriores se puede presentar presencialmente

en las oficinas de FIFEDE (C/ Zurbardn n 2 30, 38007 Santa Cruz de Tenerife) de lunes a viernes de

08:00 a 14:00 horas.

Deberdn entregar la siguiente documentacion:
1) Anexo | (solicitud de inscripcidn) firmado en el caso de realizar la solicitud presencial.
2) Documento Nacional de Identidad (DNI O NIE) en vigor
3) Permiso de conducir
4) DARDE actualizado como demandante desempleado u ocupado.
5) Curriculum vitae actualizado
6) Certificado de empadronamiento actualizado (se admiten certificados expedidos con un
mes de antelacién al inicio de publicacion del procedimiento de seleccidn.

El plazo de presentacién de solicitudes finaliza el 15 de marzo de 2026.

Si FIFEDE lo considerase oportuno, se podra ampliar el plazo de presentacién de solicitudes. Para ello,
se publicara el nuevo plazo en el Tablén de Anuncios de FIFEDE, ubicado en la Sede Electrénica de la

Fundacion.

6. CRITERIOS DE SELECCION

La seleccion del alumnado se realizara teniendo en cuenta como Unico criterio la fecha y hora de entrada
de la solicitud de inscripcion y toda la documentacion en el registro de entrada de FIFEDE. Se tomara
como referencia la fecha y hora en la que se presente la totalidad de la documentacion establecida en
el punto anterior. En el caso de que posteriormente a la presentaciéon de la solicitud la persona
interesada aporte documentacion adicional, ya sea a propia iniciativa o para subsanar una deficiencia
detectada por FIFEDE, la fecha que se determinara para la seleccion es la de la entrega del ultimo de los

documentos.

7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, se publicara en el Tablédn de Anuncios de

FIFEDE un listado de las personas que presentaron la solicitud de inscripcidn en la formacién, en el que

se especificara la documentacion que cada aspirante debe subsanar para formar parte del
procedimiento de seleccion.

Para ello, se abrirad un plazo improrrogable de 3 dias habiles, a partir del dia siguiente a la publicacién
del listado en el Tablén de Anuncios, para presentar la documentaciéon requerida, a través de la Sede

Electrénica de FIFEDE (www.sede.fifede.org) con certificado electrénico, con cl@ve PIN o cl@ve

permanente. NO SE PUEDE ACCEDER CON CL@VE o presencialmente en las oficinas de FIFEDE en los

horarios especificados en el punto nimero 5 de este procedimiento.
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En el caso de que las personas interesadas no aporten la documentacién requerida, o que la misma
tenga deficiencias, se dard por desistida su solicitud, quedando fuera del procedimiento de seleccién.

Concluido el plazo para subsanar la documentacion, se publicard el listado provisional de personas

seleccionadas para completar la formacién y en su caso, la lista de espera y las personas excluidas por

no cumplir con los requisitos.

Las personas interesadas dispondran de un plazo de 3 dias habiles, a partir del dia siguiente a la
publicacién del listado en el Tablon de Anuncios, para presentar las alegaciones que estime oportuno, a
través de la Sede Electrénica de FIFEDE (sede.fifede.org).

Las alegaciones se responderan de forma individual a través de la Sede Electrénica de FIFEDE o, en su
caso, a través de correo electronico.

No se podra utilizar el periodo de alegaciones para subsanar documentacion.

Concluido el plazo de presentacién de alegaciones, se publicara en el Tablén de Anuncios el listado

definitivo de personas seleccionadas para completar la formacidn, y en su caso, la lista de espera.

8. COMIENZO DE LA FORMACION Y LISTA DE ESPERA
FIFEDE informara a las personas seleccionadas la fecha concreta y el lugar en el que comenzara la
formacion.
En el caso de que se produjera alguna baja o renuncia de las personas seleccionadas y se estuviera a
tiempo de cubrir la plaza, FIFEDE contactard por teléfono con las personas de la lista de espera. En el
caso de no tener respuesta, se repetira la llamada en un margen de, al menos, dos horas. Si no
respondiese, se contactaria con la siguiente persona de la lista de espera.

En Santa Cruz de Tenerife,

PA/ de La Gerente
Nieves Luz Flores Gutiérrez

Técnico del Area de Orientacién
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