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N2 Expediente: PASA/05/2026
N2 documento: 3

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO CONSISTENTE EN EL
PROGRAMA DE ESTRATEGIA COMERCIAL Y PROPUESTA DE VALOR CON INTELIGENCIA
ARTIFICAL, DENTRO DEL PROYECTO PLAN INSULAR DE EMPRENDIMIENTO 2026.

JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION:

La Fundacion Canaria Insular para la Formacion, el Empleo y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE)
es una entidad perteneciente al Cabildo Insular de Tenerife que trabaja con el objetivo de
fomentar la generacién de empleo de calidad en la Isla, mejorar la formacion de la poblacién, e
impulsar la actividad empresarial, tanto en la fase de creacién de empresas como en la

consolidacion de los proyectos.

La necesidad que se pretende satisfacer con este contrato se justifica en que, dentro de los fines
de la entidad FIFEDE, se considera imprescindible reforzar la fase de consolidacién de las
empresas de nueva creacion, al tratarse de un elemento clave para reducir su tasa de mortalidad

en los primeros afios de actividad.

El servicio a contratar es la prestacién de un servicio de disefio, organizacion e imparticion de un
programa formativo especializado denominado Programa de Estrategia Comercial y Propuesta de

Valor con Inteligencia Artificial.

Dicho programa tiene como finalidad mejorar las capacidades comerciales de las personas
participantes mediante la aplicacion de un marco metodoldgico estructurado y el uso de
herramientas, incluida la inteligencia artificial, para optimizar la toma de decisiones en ventas,

marketing y branding, garantizando su aplicacién practica en los negocios.

El servicio incluird la integracion de soluciones basadas en inteligencia artificial como soporte
operativo y analitico en cada una de las fases del proceso comercial, facilitando su aplicacion
practica en entornos reales y favoreciendo una utilizacion adecuada, contextualizada y orientada a

resultados.
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Asimismo, el programa estara orientado a la adquisicion de competencias aplicadas que permitan
a las empresas participantes estructurar su propuesta de valor de forma clara, convincente y
orientada a la conversion, se debe trabajar en dos niveles:

> La estructura estratégica (cémo se conecta con el cliente).

» La estructura visual o de redaccién (cémo se presenta en el mercado).

El servicio tiene como objetivo mejorar las capacidades comerciales de las personas participantes
mediante la adquisicion de un marco metodoldgico estructurado y la aplicacién practica de

herramientas que faciliten la toma de decisiones estratégicas en sus respectivos negocios.

Debido a que FIFEDE no dispone por si mismo de los medios personales ni materiales suficientes
y adecuados para llevar a cabo este servicio y debido a la no conveniencia de su ampliacidn,
procederia la contratacion externa, al abrigo de lo dispuesto en el articulo 116.4 apartado f) de

la LCSP.

Resulta idéneo y eficiente para lograr estos fines el contrato de servicios, siendo por tanto esta
modalidad contractual la que mas se ajusta a las necesidades que se pretenden satisfacer con la
asignacion de gasto publico al licitarse un contrato de resultado en el que han de lograrse los
objetivos definidos en el pliego de prescripciones técnicas particulares (en adelante PPTP), que

a los efectos de esta licitacidon opera en los términos establecidos en el art. 17 de la LCSP.
JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION:

El valor estimado del presente contrato, atendiendo a su duracién inicial, asciende a la cuantia
de DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS EUROS CON SETENTA CENTIMOS
(18.242,70€), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 101 de la LCSP.

El contrato se adjudicara por procedimiento de adjudicacion abierto simplificado abreviado,
previsto en el articulo 159.6 de la LCSP, al tratarse de un contrato de servicios cuyo valor
estimado es inferior a los umbrales establecidos y su tramitacion se estara a lo previsto en el

mismo.
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JUSTIFICACION DEL CALCULO DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION:

El presupuesto base de licitacién asciende a DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS
EUROS CON SETENTA CENTIMOS (18.242,70€), mas el 7% de IGIC por cuantia de MIL
DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS EUROS CON NOVENTA Y NUEVE CENTIMOS (1.276,99€), siendo el
presupuesto base de licitacion total de DIECINUEVE MIL QUINIENTOS DIECINUEVE EUROS CON
SESENTA Y NUEVE CENTIMOS (19.519,69€).

Quedando el mismo desglosado segun el siguiente cuadro:

Determinacién PBL
Concepto Ne Coste hora T|emp:°dn¢:t::t:zaon al Costes Totales

Consultor jefe 1 100€ 38 horas 3.800,00€
Consultor jefe 1 75€ 144 horas 10.800,00€
COSTES DIRECTOS 14.600,00€
COSTES INDIRECTOS (5%) 730,00€
PEM (Presupuesto de ejecucién material) 15.330,00€
Gastos generales 13% 1.992,90€
Beneficio industrial 6% 919,80€
*CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE EMPRESAS | Coste del servicio Anual 18.242,70€
DE CONSULTORIA, TECNOLOGIAS DE LA IGIC (7%) 1.276,99€

INFORMACION Y ESTUDIOS DE MERCADO Y DE
. TOTAL, PBL (IGIC. Incl.) 19.519,69€

LA OPINION PUBLICA

El valor estimado del presente contrato, atendiendo a su duracién inicial, asciende a la cuantia
de DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS EUROS CON SETENTA CENTIMOS
(18.242,70€) IGIC excluido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 101 de la LCSP.

El sistema para determinar el precio, conforme al articulo 102 y 309 de la LCSP, se ha llevado a
cabo en funcién del precio general de mercado, contemplando factores como los gastos relativos
a honorarios de los profesionales con habilitacion profesional adecuada, los gastos de los
equipos técnicos necesarios para la ejecucion del contrato, los gastos generales y el margen de

beneficio empresarial.
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JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA:

Se exime a los licitadores de la acreditacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o

profesional, en los términos expresados en el articulo 159.6 apartado b) de la LCSP.

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES:

Atendiendo a la naturaleza y objeto de este contrato, de conformidad con la exigencia del articulo
99.3 de la LCSP, el érgano de contratacidon no procederd a dividir en lotes este contrato, estable-
ciéndose un Unico lote, ya que desde el punto de vista técnico su division en lotes a diferentes lici-
tadores dificultaria la correcta ejecucién del presente contrato. El tipo de servicio a licitar solo podra

prestarse por una empresa.

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION:
El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto simplificado abreviado, utilizando una
pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacidon calidad-precio, evaluada

mediante los siguientes criterios de adjudicacion:

CRITERIOS DE VALORACION POR FORMULAS MATEMATICAS:

CRITERIO DEFINICION PUNTUACION PONDERACION
L Mejor oferta Hasta 60 (Mejor oferta/oferta a
1. Oferta econdémica L
econdmica puntos valorar) x 60
Talleres
presenciales por e Lano imparticidn de
encima del minimo talleres presenciales
exigido en el PPT (1 por encima del
taller presencial de minimo: 0 puntos.
. Hasta 20
2. Talleres presenciales 2 horas)
. puntos .
Se valorard la e Imparticion de 1 taller
imparticién de un extra presencial: 20
taller extra puntos.
presencial
Aumento de horas e No oferta horas de
de consultoria por consultoria por encima
3. Mejora: horas de encima del minimo Hasta 20 del minimo del pptp: 0
asta
Asesoramiento establecido en el ; puntos (es el minimo
untos
Individualizado PPTP (6 h por P obligatorio).
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empresa, 2 horas

por competencia). e Una (1) hora mas para
Se valorara la hora cada empresa: 10
extra para cada una puntos.

de las empresas

e Dos (2) horas mas para
cada empresa: 20

puntos.

» Criterio 1. Oferta econémica (60 puntos).
Se valorara la mejor oferta econémica, hasta 60 puntos.

e Ponderacién: (Mejor oferta/oferta a valorar) x 60

> Criterio 2. Talleres presenciales por encima del minimo exigido (20 puntos).
Talleres presenciales por encima del minimo exigido en el PPT, hasta 20 puntos
e Ponderacidn:
o Lanoimparticion de talleres presenciales por encima del minimo: 0 puntos.

o Imparticién de un (1) taller extra presencial de 2 horas: 20 puntos.

» Criterio 3. Mejora: horas de asesoramiento individualizado (20 puntos).
Se valorara el aumento de horas de consultoria por encima del minimo establecido en el PTT (6
h/empresa). Se valorara la hora extra para cada una de las empresas, hasta 20 puntos.
e Ponderacidn:
o No oferta horas de consultoria por encima del minimo del pptp: 0 puntos.
o Una (1) hora mas para cada empresa: 10 puntos.

o Dos (2) horas mas para cada empresa: 20 puntos.

JUSTIFICACION DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

Los siguientes incumplimientos de las obligaciones que se indican a continuacién, las cuales
tienen la consideracion de condiciones especiales de ejecuciéon de conformidad con lo
establecido en el articulo 202 de la LCSP, con el caracter de obligaciones contractuales esenciales,
daran lugar a la RESOLUCION DEL CONTRATO de servicios, de conformidad con lo establecido en
el articulo 211 apartado f), de dicho texto legal.
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La empresa adjudicataria tiene la obligacién del mantenimiento de la plantilla adscrita

al objeto del contrato, durante toda su vigencia, sin que procesa suspension o extincion

de puestos de trabajo salvo por bajas voluntarias, despidos disciplinarios,
disconformidad de la administracion o modificacion del contrato por razones de

estabilidad presupuestaria.

Con el fin de disminuir el gasto de recursos y fomentar la sostenibilidad, la relaciéon
documental con la Administracidn serd preferentemente electrénica. Los entregables
se presentaran en formato digital. En el caso excepcional de que se requiera soporte
fisico, el documento debera presentarse en papel reciclado, impreso a doble cara y sin

elementos plasticos de encuadernacion.

Estas condiciones especiales de ejecucion gozan de caracter de obligacién contractual esencial a

los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211.

EL ORGANO DE CONTRATACION
(El Presidente del Patronato de FIFEDE)

Fdo. Efrain Medina Hernandez
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