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en Espacios Publicos Urbanizados Sumando capacidades
’/ /\ " Fichas Técnicas de Accesibilidad Universal

Paradas de guaguas

= Las paradas y marquesinas de espera del transporte publico se situaran préximas al
itinerario peatonal accesible, estaran conectadas a éste de forma accesible y sin
invadirlo y cumpliran las caracteristicas establecidas en el Real Decreto 1544/2007, de
23 de noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas
con discapacidad. (Orden TMA/851/2021 Articulo 36)

= Se evitara que el mobiliario urbano o elementos de urbanizacién estén colocados en
la zona de influencia de las paradas de transporte publico. (Orden TMA/851/2021
Articulo 36)
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Condiciones generales

= Se garantizara el acceso a la parada desde ambos lados de la calle, por lo que
deberan existir vados en los pasos peatonales cercanos a la parada. La comunicacion
entre el itinerario peatonal y la parada debera estar a nivel o resuelto con una rampa

accesible.
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= El pavimento de la parada sera accesible, no tendra resaltes, debera ser antideslizante
en seco y en mojado, Clase 3.

Junto a los pavimentos tactiles no deben instalarse pavimentos que no
garanticen su deteccion tactil por parte de personas con baja visidn o ciegas
usuarias de bastdn, ni que no garanticen su deteccion visual por parte de
personas con baja vision, en este sentido, deben disponer de un color uniforme

y no tener resaltes.
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= Enun lateral de la parada, existird una franja de deteccién tacto-visual acanalada de
1,20 m de ancho, en sentido transversal a la marcha en todo el ancho acera, desde la
fachada, zona ajardinada o parte més exterior del itinerario peatonal, hasta la franja
de pavimento tactil abotonada de color amarillo.

Esta franja se colocara solo en uno de los +41.20 £

laterales de la marquesina. Se recomienda ----- Franja acanalada en sentido
. . " transversal a la marcha

que dicha franja se situe,

aproximadamente en el punto de ) == ﬁwu

|
apertura de la puerta de acceso delantera |
|

de la guagua, de esta forma se garantiza : |

la orientacion exacta del punto de acceso SN\

a la guagua a personas con discapacidad
visual.
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Junto al bordillo de la parada, se instalara una franja tacto-visual de tono color
amarillo vivo de 0,40 m de ancho.

abotonado color amarillo

I

I Franja de pavimento tactil
" ,,

0

I

El color amarillo solo se usara para la franja de pavimento tactil abotonada. La
franja de pavimento tactil acanalada debe disponer de otra tonalidad que
garantice el contraste visual con el pavimento circundante, y éste debe
garantizar su deteccion, con ausencia de resaltes y color uniforme.

El ambito de la calzada anterior, posterior y de la misma parada ha de protegerse con
elementos rigidos y estables que impidan la invasion de vehiculos que indebidamente
obstaculicen la aproximacion que debe realizar el autobus para que la rampa
motorizada alcance el punto correcto de embarque.

= |a parada debera estar bien iluminada.

Identificacion e Informacioén de la Parada

Deben ser faciles de identificar visualmente en la distancia. (UNE-EN 17210:2021
Accesibilidad del entorno construido)

Se deben identificar por medios tactiles y de audio. (UNE-EN 17210:2021 Accesibilidad
del entorno construido)

En la zona de la parada debe existir poste con identificacién de la parada, e
informacién de las lineas y sus recorridos. Esta informacién se dara en Braille.
Se recomienda la utilizacién
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= Deben disponer de informacién sobre la ruta y el destino facilmente legible. (UNE-EN
17210:2021 Accesibilidad del entorno construido)

= La altura de caracteres de identificacién de parada y las lineas, seréd 2 14 cm y los
caracteres tendran un color contrastado con la superficie en la que se inscriban.

= Si hay pantallas de informacion, debe disponer de dispositivo sonoro de informacion
para personas con discapacidad visual, con accionamiento mediante mando.

= Las personas sentadas y de pie que estén en la marquesina de la parada, deberan
disponer de una linea de vision directa de las guaguas que se acercan. (UNE-EN
17210:2021 Accesibilidad del entorno construido)

Marquesinas

= Las paradas de guaguas deben disponer de marquesinas para reducir la exposicion
de los viajeros a las condiciones climaticas adversas. (UNE-EN 17210:2021 Accesibilidad
del entorno construido)

= Las marquesinas podran estar cerradas sélo en la cara trasera, o en trasera y lateral
(Decreto 227/1997 T.1.1.17.a)

= En el interior de la marquesina se podra inscribir un circulo de 1,50 m de diametro.
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L Franja de pavimento tactil
abotonado color amarillo

= Las paredes de la marquesina estaran separadas del suelo a una altura maxima de
0,40 m. (Orden TMA/851/2021 Articulo 25, apartado b)

= La configuracion de la marquesina debera permitir el acceso bien lateralmente, bien
por su parte central, con un ancho libre o

minimo de paso de 0,90 m. (> 7,00 m en - N
Decreto 227/1997 T.1.1.17.a) 7 - /m
_—
- o .y - A 1
= Asimismo, su espacio interior admitira la - -7 I
inscripcion de dos cilindros concéntricos 7 e ”: :H

superpuestos libres de obstaculos, el
inferior, desde el suelo hasta una altura de
0,25 m con un diametro de 1,50 m y el
superior, hasta una altura de 2,10 m
medidos desde el suelo, con un diametro
de 1,35 m. (Real Decreto 1544/2007, Anexo
V, punto 1)
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= Sialguno de los cerramientos verticales fuera transparente o transltcido, éste
dispondra de dos bandas horizontales entre 5 y 10 cm de ancho, de colores vivos y
contrastados que transcurran a lo largo de toda su extension, la primera de las
bandas a una altura entre 0,70 y 0,80 m y la segunda entre 1,40 y 1,70 m, medidas
desde el suelo. (Real Decreto 1544/2007, Anexo V, punto 1)

Bandas horizontales de colores

de 5Y 10 cm. de ancho

= Lainformacion correspondiente a la identificaciéon, denominacion y esquema de
recorrido de las lineas, contara con su trascripcion al sistema Braille.

Dada la dificultad para actualizar
informacién de cambios de lineas, se
deben utilizar otros sistemas que
garanticen la informacion a las personas
ciegas o con baja visién, mediante
codigos QR, Navilens, App, u otros
sistemas para garantizar las condiciones
de accesibilidad de las personas ciegas o
con baja vision.

www.portal.once.es

= Cuando se informe a los usuarios con una pantalla de la situacion de las guaguas de
las lineas que pasan en esa parada, se procurara completar el dispositivo con la
informacion sonora simultanea, a la demanda de un invidente, con un mando de los
utilizados para el accionamiento de la sonorizacion de las sefiales semaforicas; o
sistema alternativo.
En caso de disponer de informacién sonora, la parada debe estar dotada de una
instalacion de bucle de induccién magnético, para favorecer la comunicacién de
las personas con discapacidad auditiva, usuarios de audifono o implante
coclear.

= La marquesina debe estar bien iluminada.
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Ubicacion de la marquesina

La marquesina se debe ubicar lo mas préxima al arcén
de la parada.

Su ubicacion no puede interferir con el itinerario
peatonal accesible, por lo que, en aceras muy estrechas,
cuando sea técnicamente posible, la marquesina se Marquesina anclada 1
recomienda que se instale en anclada a muro.

Si la via dispone de banda de aparcamiento se debe

ampliar la acera, siempre que no se menoscabe la
seguridad vial, para disponer de mayor espacio en la :

; I
zona de la parada de guaguas, para la colocacién de la £
r—— <1.80

. . . Apoyo isquidtico J/
marquesina o para disponer de mayor espacio parael -

andén de la parada. Esta solucion se puede resolver mediante la instalacion de
una plataforma BUS.

Mobiliario
= Se dispondra al menos de un apoyo isquiatico y algun asiento. (Real Decreto
1544/2007, Anexo V, punto 1)

= Los asientos tienen respaldo y apoyabrazos, al menos en uno de sus extremos, la
altura del asiento respecto al suelo sera de 45 + 2 cm. (Real Decreto 1544/2007, Anexo
V, punto 1)

Paradas de Guaguas. Edicion 08-2026
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= La altura inferior del apoyo isquiatico, sera de 0,75 m (Decreto 227/1997 T.1.1.6)

0.20-0.40

Paradas de guaguas en carreteras interurbanas

En carreteras interurbanas, en las que no existen itinerarios peatonales, las
paradas de guaguas deben adecuarse a la normativa vigente en materia de
accesibilidad, para garantizar la seguridad en el uso de las mismas.

Para ello se debera ejecutar una plataforma elevada, para alojar la marquesina y
el arcén de la parada de guaguas. Dicha plataforma debe disponer de un plano
inclinado de acceso a la misma, que debera disponer de una pendiente maxima
del 8%.

En caso de que dicho plano de acceso disponga de una pendiente del 10%,
debera estar dotado de pasamanos doble, al menos en uno de los laterales,
para facilitar el acceso de personas con movilidad reducida.

En ausencia de itinerarios peatonales, se deberan tomas todas las medidas
necesarias para garantizar la seguridad peatonal, sefializando, mediante
sefializacién vial el itinerario peatonal, y dotando de un paso peatonal de
conexion entre paradas en caso de existencia de paradas enfrentadas.

Paradas de Guaguas. Edicion 08-2026
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Tabla resumen de los requerimientos

('\ Sinpromi

) Sumundc copacidades

Paradas de guaguas

Requerimientos

Condiciones generales Se sitUa proxima al itinerario peatonal accesible Si
El acceso a la parada es accesible Si
Esta exenta de mobiliario urbano, o elementos de | Si
urbanizacion en la zona de influencia de la
parada.
Se identifica por medios tactiles y sonoros a corta | Si
distancia
Se garantiza el acceso desde ambos lados de la Si
calle
El acceso se realiza a nivel o con rampa accesible | Si
El pavimento de la parada es Clase 3 Si
El pavimento permite la deteccién de los Si
pavimentos tactiles
Franja de pavimento tactil acanalado de 1,20 m Si
Franja de pavimento tactil abotonado de 40 cm Si
de color amarillo
Protegida con elementos rigidos que impidan la Si
invasion de vehiculos
Esta bien iluminada Si
Identificacién e Se identifica visualmente a distancia Si
informacién de la Se identifica por medios tactiles y sonoros a corta | Si
Parada distancia
Poste facilmente visible Si

Informacion Lineas y recorridos. También
en Braille

Informacion de rutas y destinos facilmente legible | Si

Altura de caracteres 214 cm

Pantallas de informacién

Con dispositivo sonoro con
accionamiento mediante
mando

Dispone de Cédigos QR Si
Marquesina Dispone de marquesina Si
Cerrada en la parte trasera o en trasera y lateral Si
Paredes de la marguesina separadas del suelo <40cm
Acceso lateral a la marguesina >90cm

Se inscribe un circulo libre de 1,50 m de diametro

hasta 25 cm del suelo

Se inscribe un circulo libre de 1,35 m de diametro

de 25 cm a 2,10 m del suelo

Cerramientos acristalados con sefializacion
visualmente contrastada

entre 0,85 y 1,10 m (inferior)
entre 1,50 y 1,70 m (superior)

Informacién de lineas y recorridos

También en braille

Pantalla con informacién sonora

Puede ser accionada con
mando

Informacion sonora

Dispone de bucle de
induccién magnético

Ubicacion de la

Permite el acceso lateral o por su parte central

Ambito de paso > 90 cm

marquesina Estd proxima al arcén de la parada Si
No interfiere el itinerario peatonal accesible Si
Mobiliario Dispone de apoyo isquidtico Si
Dispone de asiento a 45 cm del suelo con Si

apoyabrazos y respaldo

Paradas de Guaguas.

Normativa:
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ITINERARIO ACCESIBLE ENTRE PARADAS DE GUAGUAS
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Asiento
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